— [PROCESSING ]

B ——

o ) | 582 ‘\“ _— ,
MBI AR NETWORK
S5l 3 — -
- B e 1228234 @

P (@] /heck ATTEMPT FAILED

] /ﬂ

Digitale Zuk

Mittelpunkt

&

4’/ »

Prof. Dr. med. Dr. oec. Martin Holderried



Herausforderungen

Fachpersonal 4 J

e Okonomische Zwinge & Pandemiephasen 4
* Ambulantisierung P

* Medizinisches Wissen, Therapiemoglichkeiten
komplexer Erkrankungen, Expertenbedarf 4

Erreichbarkeit?
Verflgbarkeit von Informationen?

* Interdisziplinare, interprofessionelle und
sektorenibergreifende Zusammenarbeit

Verzogerungen?

e Raumliche Distanz von Patienten und
Gesundheitsdienstleistern 1

Wll'

* Nachhaltigkeit 1




Status quo: Information und Kommunikation im Kontext der

sektorenlibergreifenden Gesundheitsversorgung
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Moderne Informations-
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Potenziale fur die
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Status quo der Digitalisierung im Gesundheitswesen
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hoher Digitalisierungsgrad

viele individuelle Losungen

Usability & Informationsfluss zwischen den IT-Systemen
Prozessunterstitzung im klinischen Alltag

sektorenltbergreifende Kommunikation

KI-Integration in den Versorgungsalltag
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Wiinsche und Einschdtzungen unserer Patient/-innen zur digitalen

Gesundheitsversorgung

Online-Terminplanung 23,8%  9,4%
Arztbrief per E-Mail 24,1% 9,4%
Medikationsplane per E-Mail 22,1% 9,0%
Online Chat mit den Behandlern 33,2% 13,0% Nein
Personliche elektronische Gesundheitsakte 23,5%  8,7% ich weilt es nicht
Positive Auswirkungen auf den Arzt-Patienten-Kontakt 38,7% 10,0%
Positiver Einfluss auf die Behandlungsqualitat 45,7% 9,5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Quelle: Holderried, M., Hoeper A., Holderried F., Heyne N., Nadalin S., Unger O., Ernst C., Guthoff M., Attitude and potential benefits of modern information and communication
technology use and telemedicine in cross-sectoral solid organ transplant care, Scientific Reports, 2021.
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Wiinsche und Einschdtzungen unserer Patient/-innen zur digitalen

Gesundheitsversorgung

Zeitersparnis 81,8%
geringere Reiseaufwendungen _ — 77,1%
leichterer Zugang zu medizinischem Wissen _ _ 48,1%
besserer Informationsaustausch _ _ 39,7%
besseres Management der eigenen Gesundheit _ _ 36,4%
bessere medizinische Versorgung in landlichen | 34,1%
Regionen | I/ / | /

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%  100,0%
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Quelle: Holderried M et al. Chances and risks of telemedicine in orthopedics and trauma surgery. Z Orthop Unfall. 2018 Feb;156(1):68-77. doi: 10.1055/s-0043-116941




Gesundheitstrends

* Demographischer Wandel

* Komplexitat der Erkrankungen
* Wissenszuwachs in der Medizin
e ,Digital Health”

* Individualisierung

* Konnektivitat

* Sicherheit

* New Work

* Neo-Okologie




Telemedizin — Uberwinden der Grenzen von Raum und Zeit
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Anzahl der Patienten:Innen in

035 064 1,16

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Quellen: https://de.statista.com/statistik/daten/studie/422012/umfrage/weltweite-anzahl-von-telemedizin-patienten/ Zuletzt abgerufen am 11.09.2023 Ergénzt um eigene Hochrechnung
Holderried M. et al. (2020) Disruption E-Health: Treiber fir die sektorenubergreifend-personalisierte Medizin der Zukunft. In: Pfannstiel et al. (Hrsg.): Innovationen und Innovationsmanagement im Gesundheitswesen. Wiesbaden: Springer Gabler, S.402



Telemedizin — Uberwinden der Grenzen von Raum und Zeit

Durch die Verwendung von SMARTY gibt es eine bessere
Einbindung in die Therapie von...

Behandler am Behandler am Zentrum 100%
Heimatort der Patienten der Maximalversorgung
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ambulante Arzte/ Pflege-/ therapeutisches Patienten
Kinderarzte Personal (-eltern) © SMARTY-Evaluationsteam
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Quelle: https://www.apple.com/de/healthcare/ Zuletzt abgerufen am 11.09.2023




Der Mensch im Mittelpunkt

Entertainment - Medizinische Inhalte

= TV, Radio und E-Magazine =  Online Informations- und

= Video- und Music-on-Demand Kommunikationsplattform und

=  Gaming Gesundheitsanwendungen zu

LI Pravention, Diagnostik, Therapie und
Nachsorge (online Anamnese,

-

Sonstige Services

Foay

= Raumsteuerung
= Menilbestellung
=  Nichtmedizinische Service-Calls

<

e Aktuell tiber 1.000 iPads an den
Bettplatzen des
Universitatsklinikums




Verbesserung der sektoreniibergreifenden Behandlung mit der

Einfuhrung eines telemedizinbasierten Versorgungsmanagements

Haus- /
Fachérzte ~ ﬁ Transplantations-
N zentrum
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Krankenhiuser Q Care-Manager
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:_;""':;i"':; Gesundheits-
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Healthcare Team
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Comprehensive TeleTransplant-Plattform mit den Menschen im

Mittelpunkt

1. Sektorenubergreifendes und ganzheitliches ,Telecare-Management”

2. Online Terminmanagement fur personliche Kontakte und online Videosprechstunden

3. Online-Kommunikation in virtuellen Behandlungsraumen via Health-Messaging fir die
standort- und sektorenubergreifende, zeitlich versetzte Online-Kommunikation

4. Online-Videosprechstunden fiir die standort- und sektorentbergreifende Online-
Kommunikation in Echtzeit

5. Patientenzentriertes und krankenkassenunabhangiges , Patientenkonto” unter

Patientenhoheit mit Integrationsmoglichkeit in die Telematikinfrastruktur

Wll'
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Die wichtige neue Rolle des patientenzentrierten &

sektorenuibergreifenden ,,Telecaremanagements”

Wesentliche Aufgaben: O
= Koordinierung der sektorenubergreifenden Patientenkommunikation

und der Behandlungsprozesse ﬁ

=  Unterstlitzung und Ansprechperson fiir Patient/-innen und Behandler/-innen zur
bestmoglichen Nutzung der Telemedizinanwendungen

= Beratung/Coaching von Patient/-innen

= Koordination der Weiterentwicklung von sektorentiibergreifenden digitalen Behandlungspfaden — von der
Transplantationsvorbereitung bis zur lebenslangen Nachsorge

= Mitwirkung bei der Weiterentwicklung von spezifischen eLearning-Modulen fir die Verbesserung des
Empowerments der Patient/-innen
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Telemedizinportal
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Beispiel flir neue Versorgungsmodelle aus der Schweiz

Unsere Dienstleistungen

. Blutdruck»Messung

. BIutzucker-Messung

. E?, ::123 :r?nm:ﬁ:g . So funktioniert die Medgate Mini Clinic
+ Herz-Kreislauf-Chack

* Kopfschmerz-Check

* Polymedikations-Check
» Stress-Check

+ Osteoporose-Check F v

« netCare y 3 ' : , N
« Reiseberatung . :
+ |mpfberatung

Betreuung durch
medizinische Fachperson

Videokonsultation mit Arzt

Medikamente mitnehmen
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Quelle: https://www.medgate.ch/de-ch/fur-patienten/mini-clinic Zuletzt abgerufen am 11.09.2023




Kiinstliche Intelligenz (KlI) & Individualisierung

- MEDIZIN HEUTE \
AN\ (Einheitliche Therapieschemata basierend auf der Erkrankung des Patienten)

ute
Wirksamkeit

p ﬁ Kaum
‘ Wirksamkeit
Standardtherapie \

Bisher Aktuell Perspektive

Performanz

Patienten mit einer Keine
bestimmten Erkrankung Wirksamkeit
. og:r sqh'\(/vere
ebenwirkungen
\_ J
i )

MEDIZIN DER ZUKUNFT
(Therapieschema basiert zunehmend auf individuellen Gegebenheiten der Patienten)

O

— Mensch Gute
Wirksamkeit
. _ Gute
= > . Wirksamkeit
Ze It Patienten mit einer u.a. Molekulare \ &
bestimmten Erkrankung Diagnostik Gute
Wirksamkeit
\ J
Quellen: Hosny et al. (2018) Artificial intelligence in radiology, Nature Reviews Cancer 18, 500-510 —
Holderried M. et al. (2020) Disruption E-Health: Treiber fir die sektorentibergreifend-personalisierte Medizin der Zukunft. In: Pfannstiel et al. (Hrsg.): Innovationen und Innovationsmanagement im Gesundheitswesen. Wiesbaden: Springer Gabler, $.408 %
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Mobile Gerate & Individualisierung

on
Z

i)

m — — D“\ - @

. 2G . 3G . 4G .

= Revolution von Business Modellen
= Internet of Things :
= Telefonie *  Featurephone *  Mobiles Internet ®* Hochzuverldssige Netze &7 s, N
= SMS *  Smartphone *  Smartphone, *  Taktiles Internet @ =3 50 B
= M2M = Bilder Tablets " Gigabit 4
= M2M = Festnetzersatz * Connected
. M2M Devices/Maschinen/Menschen
" Video 205 @ H
® [ ] [ ] [} - 0% .

, = =
1991 2001 2010 20% @ “ Q




Robotik

Wll'

20 Quellen: https://e-health-com.de/details-news/studien-belegen-vorteile-von-prostata-ops-mit-da-vinci-operationsroboter/ Zuletzt abgerufen am 11.09.2023
https://www.caritas.de/content/neuer-kollege-im-altenheim/1197873/ Zuletzt abgerufen am 11.09.2023




3D-Printing

Quelle: https://www.3ders.org/articles/20171205-irnas-researchers- Quelle: http://www.openbiomedical.org/tag/bioprinting/page/5/ Quelle: https://www.jble.af.mil/News/Photos/igphoto/2000833052/
3d-print-ear-shaped-vasculature-using-open-source-vitaprint-3d- Zuletzt abgerufen am 11.09.2023 Zuletzt abgerufen am 11.09.2023
bioprinter.html| Zuletzt abgerufen am 11.09.2023




Cloudbasierte, ganzheitliche, FAIRe und sichere Vernetzung mit
den Menschen im Mittelpunkt

_____

FRUEAN. T

* mehrere 100 klinische IT-Systeme
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Quellen: https://freestyle.de/produkte/freestyle-libre/apps-fuer-freestyle-libre/ zuletzt abgerufen am 11.09.2023
2 2 https://www.dicardiology.com/content/fda-clears-abbott-gallant-icd-and-crt-bluetooth-connectivity-and-continuous-remu.. “letzt abgerufen am 11.09.2023



https://freestyle.de/produkte/freestyle-libre/apps-fuer-freestyle-libre/
https://www.dicardiology.com/content/fda-clears-abbott-gallant-icd-and-crt-bluetooth-connectivity-and-continuous-remote

Cloudbasierte, ganzheitliche, FAIRe und sichere Vernetzung mit den

Menschen im Mittelpunkt

Innovation und Agilitat

Einfache Nutzung innovativer
Gesundheitsanwendungen
(generative KI...); Grenzen der
lokalen Infrastruktur Gberwinden.

Skalierbarkeit

Kurzfristige und niederschwellige
Bereitstellung von Ressourcen;
hybride Betriebsmodelle

Nachhaltigkeit

Nutzung 6konomischer,
okologischer und sozialer Potentiale
— u.a. effiziente Ressourcennutzung
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Neue Organisationsprinzipien

Ubergreifende Themen kénnen
besser gemeinsam und fur alle
Stakeholder bearbeitet werden

Sicherheit

Besserer Schutz vor
Cyberkriminalitat,

Wartbarkeit und Verfligbarkeit

Kostentransparenz und -effizienz
FinOps (Cloud-Finanzmanagement)

==




Gesundheitsstandort Baden-Wirttemberg

209 Krankenhauser

202 Kliniken und )
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Strategische Ziele

Forum GSBW

»-. €ngere Verbindung und Vernetzung der Bereiche Forschung,
Gesundheitswirtschaft und -versorgung erreichen und Baden-
Wiirttemberg zu einem Gesundheitsstandort auf hchstmdglichem

Niveau entwickeln.”
www.forum-gesundheitsstandort-bw.de

= Okosystem der Wissen generierenden Versorgung fiir die
f E Bevélkerung und alle weiteren Versorgungsstrukturen in Baden-
Wirttemberg

= Netzwerke als Ruckgrat fur eine flachendeckende, heimatnahe
Versorgung

= Qualitatssicherung in Echtzeit, kombiniert mit Big Data und Kl-basierten
Ldsungen erméglichen Spitzenmedizin

= Zukunftsweisende, tber die Grenzen von Baden-Wirttemberg
U ausstrahlende Gesundheitswirtschaft
\/ = Eine mit der Forschung kompatible, sichere und DSGVO-konforme

Gesundheitsdateninfrastruktur fiir Baden-Wiirttemberg
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Megatrends der digitalen Zukunftsmedizin

,to0 dos” der handelnden Akteure

Integration der digitalen Transformation

o in gemeinsame und interprofessionelle Medizin-Prozess-IT-Strategien

o in die Telematikinfrastruktur und Behandlungsprozesse

o in die Qualifizierung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Gesundheitsberufe
o in die sektorentbergreifende Kommunikation (,,care to care” & ,,care to patient®)
o in entsprechende Finanzierungsmodelle

o in das Qualitats- und Risikomanagement

o in die Informations- und IT-Sicherheit

Wll'
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Digitale Gesundheit mit den Menschen im Mittelpunkt

Niedergelassene
Hausarzte

Weitere
Weitere stationare niedergelassene
Gesundheits- Heilberufe
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28 Quelle: Holderried M., Hoeper A., Holderried F. (2020) Disruption E-Health: Treiber fur die sektorentibergreifend-personalisierte Medizin der Zukunft. In: Pfannstiel et al. (Hrsg.): Innovationen und Innovationsmanagement im Gesundheitswesen.
Wiesbaden: Springer Gabler, S.412
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